
 

 

МБДОУ детский сад № 152 г. Пензы «Виктория» 

__________________________________________________________________

__ 

440071, г. Пенза, ул. Ладожская, 101                                тел. 41-22-71, 41-39-76 

 

                                                

ВЫПИСКА 

 из протокола планерки 

заведующего с педагогическим коллективом  

МБДОУ детского сада № 152 г.Пензы «Виктория» 

от « 30 » января 2024 

 

Повестка: 

1. Обсуждение результатов анкетирования родителей (законных 

представителей), проведенного с целью выявления уровня удовлетворенности 

организацией дошкольного образования и организацией присмотра и ухода.  

  

Слушали: 

1. Осипову Галину Валерьевну, заведующего. Она познакомила  

педагогический коллектив с результатами анкетирования родителей 

(законных представителей) с целью выявления уровня удовлетворенности 

организацией дошкольного образования и организацией присмотра и ухода. 

Галина Валерьевна сделала сравнительный анализ анкетирования 

родителей (законных представителей). 

- доля родителей (законных представителей) удовлетворенных 

организацией дошкольного образования - 95,7 % опрошенных показывают 

оптимальный уровень удовлетворённости, качеством дошкольного 

образования; 

- доля родителей (законных представителей) удовлетворенных 

организацией присмотра и ухода - 95,8 % опрошенных показывают 

оптимальный уровень удовлетворённости организацией присмотра и ухода. 

По итогам анкетирования  можно сделать вывод, что в целом по мнению 

родителей (законных представителей), дошкольное учреждение   

удовлетворяет их запрос на образовательные услуги (3,8 баллов – 95,7% ) и 

услуги присмотра и ухода (3,8 баллов – 95,8%).  

Вопросы, на которые родители затруднялись ответить, было предложено 

вынести на дополнительное анкетирование, чтобы наиболее полно изучить 

потребность родителей, выявить конкретные недостатки, и в дальнейшем 

вести работу   по улучшению того и иного направления деятельности ДОУ. 



Поскольку родители являются полноправными участниками 

образовательного процесса, их мнение должно учитываться при организации 

деятельности ДОУ. 

 

 

Рекомендации педагогам: 

Продолжить систематическую работу по совершенствованию системы 

взаимодействия ДОУ с семьей для обеспечения открытости и доступности 

информации о деятельности учреждения, шире использовать электронные 

ресурсы.  

Состоялось обсуждение. 

Решили:  

1. Принять к сведению выступление о результатах анкетирования 

родителей (законных представителей) с целью повышения уровня 

удовлетворенности организацией дошкольного образования и организацией 

присмотра и ухода. 

2. Анализ мониторинга разместить на официальном сайте МБДОУ 

детского сада №152 г.Пензы «Виктория». 

Ответственный:  О. Ю. Чернышова, заместитель заведующего  

Срок  исполнения: до 31.01.2024 г. 

 

 

 

 

 

 

Заведующий                    Г.В.Осипова  
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